AVIS DE RECRUTEMENT

» Niveau(x) : BAC+3/4

» Expérience : 5 ans

» Meétier(s) : Hotellerie/Restauration
» Lieu : Korhogo

» Date de publication : 21/03/2025
»_ Date limite : 28/03/2025

IVOIRE SOUS TRAITANCE ET EMPLOIS FINANCIERS

recrute

DIRECTEUR D'HOTEL

Description du poste

Nous sommes a la recherche d'un Directeur d'Ho6tel compétent et
expérimenté pour assurer le bon fonctionnement de notre établissement. Le
Directeur d'Hotel sera chargé de superviser toutes les opérations de 1'hotel,
de garantir la satisfaction des clients et d'atteindre les objectifs financiers de
'entreprise.

Profil du poste
Responsabilités de Travail :

1. Superviser toutes les opérations de 1'hotel, y compris 'accueil des clients,
les services de restauration, l'entretien ménager et la gestion du personnel.

2. Veiller a ce que tous les services de I'hotel répondent aux normes de
qualite et de satisfaction client.

3. Recruter, former et superviser le personnel de 1'h6tel, y compris les
directeurs de département et les employés de premiere ligne.

4. Elaborer et mettre en ceuvre des stratégies de marketing et de promotion
pour attirer de nouveaux clients et fidéliser la clientele existante.

5. Gérer les finances de 1'h6tel, y compris la budgétisation, la gestion des
cotts et la fixation des prix des chambres et des services.
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6. Assurer le respect des normes de sécurité et de conformité réglementaire
de I'industrie hoteliere.

7. Représenter 1'hotel auprés des clients, des partenaires commerciaux, des
autorités locales et de la communauté locale.

Exigences Scolaires :

Diplome universitaire en hotellerie, en gestion hoteliére, management et
gestion.

Expérience Requise :

Expérience antérieure dans un rble de direction au sein de I'industrie
hoteliere, de préférence en tant que directeur d'hotel ou directeur général
serait un atout considérable.

Compétences :

1. Excellentes compétences en leadership et en gestion d'équipe.

2. Fortes compétences en communication et en relations interpersonnelles.
3. Capacité a travailler de maniere autonome et a prendre des décisions
stratégiques.

4. Connaissance approfondie des opérations hotelieres, y compris la gestion
des revenus, la gestion des cofits et le service a la clientele.

5. Capacité a résoudre les problemes et a gérer les situations d'urgence de
maniere efficace.

6. Sens de 1'organisation et capacité a gérer plusieurs taches simultanément.

Dossiers de candidature

Envoyer votre cv en renommant précisément ’ Directeur d’hotel ’ a cette
adresse : recrutement(@ivoiresoustraitance.com en copie
desire.kouassi@ivoiresoustraitance.com

Nous attendons votre candidature avec impatience.
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